
SFP 
SECRETAIÚA DE 

u F U N C I ~ N  P~BLICA 

I 
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN 

LICONSA, S.A. de C.V. 

Cédula de Observaciones 

Hojas Nums. 1 de 3 
Número de Auditoria: 141201 5 
Número de Observación: 1 
Monto Fiscalizabte: $48'564.7 
Monto Fiscalizado: $1 3,894.3 
Monto por aclarar: $ 0.0 
Monto por Recuperar: $ 0.0 

-- 

Riesoo MR 

1 Ente: 1 LICONSA. S.A DE C. V. 1 Sector: 1 Desarrollo Social 1 Clave: : 020143 1 

1 Area Auditada: 1 Direccidn de Producción y Gerencias Metmpalitanas Norte y Sur / Clave del programa: 2.2.0. 'Almacenes e InventariosH. 1 

LECHE EN POLVO RECIBIDA SIN CUMPLIR CON 
LA VIDA ÚTIL 

Con oficio número DGAFF"Cn/"C1 "1127612015, de fecha 1 de octubre de 
2015, la Auditorla Superior de la Federacibn, presentb denuncia por actos 
que no corresponden a los recursos de la Cuenta Pública 2014, y que a la 
letra dice: "con la finalidad de comprobar el control de las operaciones y 
existencias de leche en polvo de los contratos vigentes en el 2014, los 
dlas 10 y 15 de julio de 2015, se efectuaron conteos e inspecciones 
flsicas, en los almacenes de las gerencias metropolitanas Norte y Sur, 
respectivamente, en los cuales se observ6 la existencia de 1'035,500 
kilogramos de leche en polvo no instantánea sin fortificar, valuada en 
47,633.0 miles de pesos, que representa el 25.9% del total del producto 
adquirido con el contrato CADQ11172312015 adjudicado a la empresa 
"Procesadora de Cárnicos, Derivados del Centro S.A. de C.V.", que fue 
recibida por los responsables de los almacenes en el periodo del 3 al 9 de 
julio de 2015, a pesar de que no cumplía con el periodo de vida util de 18 
meses entre la fecha de produccidn y su caducidad, ya que el producto 
que fue recibido tenla una vida Otil de 12 meses, de los cuales ya habían 
transcurrido de 7 a 11, por lo que al momento de su recepcibn presentaron 
una vida útil de .I a 5 meses, en incumplimiento a la clausula primera 
"Objeto" del contrato y numeral 6.2 "leche en Polvo", anexo II "Normas de 
Calidad Materias Primas" del Manual de Normas de Calidad de lnsumos y 
Productos Elaborados por LICONSA". 

Al respecto, se llevb a cabo una visita al almacen de Materias Primas de 
la Gerencia Metropolitana Norte, en la cual se constató que en relaci0n"a 

CORRECTIVA 

El Gerente Metropolitano Norte, en coordinaci6n con su Subgerente de 
Administraci6n y Finanzas deberan realizar lo siguiente: 

1. Presentar la evidencia que acredite la entrega de los bienes 
rechazados; así como, en su caso, el cobro de las penalizaciones 
correspondientes. 

2. Informe debidamente sustentado y fundamentado de las razones por 
las cuales los servidores públicos recibieron y liberaron la leche en 
polvo sin contar con la vida útil pactada en el contrato y 
calidad. 

PREVENTIVA 

El Gerente Metropolitano Norte debera girar sus instrucciones 

los contratos y la normatividad. 
entregas de materias primas, se lleven a cabo conforme a lo establecido en 

Fecha de firma 

2b- &3/L mIg- 
Fecha compromiso U 

c": 
Antonio ü,brdufio ~ g x l a r  

Auditor 

/ "' 
,A' 

/ / 
Migi'ÁnwiSrnihez G a n b  

Jefe de Departamento de Auditoría "B" 

"Este documento forma parte de un Expediente clasificado como reservado en tbrmlnos de los artlculos 13 fracción V y 14 fraccibn VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la lnformacibn Pública Gubernamental" 
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SFP 
SECRETAR~A DE 

I 
! 

LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN 
LICONSA, S.A. de C.V. 

C4dula de Observaciones 

NiSmero de Auditoria: 14L2015 
Número de Observación: 1 
Monto Fiscalizable: $48'564.7 
Monto Fiscalizado: $1 3,894.3 
Monto por aclarar: $ 0.0 
Monto por Recuperar: $ 0.0 - 
Riesrin. MR 

1 Ente: 1 LIC~NSA. S.A DE C. V. 1 Sector: 1 Desarrollo Social 1 Clave: : 020143 1 

1 Area Audilada: 1 Dire~cián de Praduccibn y Gerencias Metropolitanas Norte y Sur /del programa: 2.2.0. "Almacenes e Inventarias". 1 

De la revisión a los informes de recepción, vales de salidak de materia 
prima y materiales, y movimientos de devolución al proveedor, se 
comprobó que se realizaron devoluciones al proveedor por 50,000.0 
kilogramos por no cumplir con el requisito de "garantizar una vida Litil de "el 
producto" mínima de 18 (dieciocho) meses, a partir de su producción", 
anexando el oficio DPIJJPS11500/2015 de fecha 21 de septiembre de 
2015, mediante el cual se realizo la devolucibn y se solicitó la sustitucidn. 

Observacidn -- . - .. . -- - - - .- - . - 

los bienes entregados por el proveedor "Procesadora de Cdrnicos, 
Derivados y Granos del Centro S.A. de C.V.", ya no se encontraban 
flsicamente. 

Conforme al kardex de almacen por el periodo del 1 de julio al 3 j  de 
octubre de 201 5, del producto "LDP Nacional", se determinb lo siguiente: 

- . - .  
- Recomendaciones - -. -. 

- 
11 r v c i  i i a i 1 0  i i i i b i a i .  viv 

Más: 
Menos: 

"Procesadora de Carnicos, 
Derivados y Granos del Centro 
S.A. de C,V.": 
No garantiza vida Útil del producto 
minima de 18 meses a partir de su 
producción. 
Sacos de leche descremada en 

Servidores Públic Res pon ables cw 
50,000.0 

20.000.0 
1 polvo de 20 Kgs. c/u. 

de Liconsa, S.A. de . Y '  / 
Entradas: 
Envlos a Producción: 
Devoluciones al Proveedor 

) Inventario Final: 

d e  de Administración y Finanzas 
de Liconsa, S.A. de C.V. 

1'224,300.0 
1'041,175.0 
70,000.0 

1 113,125.0 

Auditor 

i "N 

Miguel A y e i  Sgnchez Gonzáiez 
Jefe de DepartahBWtoCle Auditoria "B" 

~arla&sther ~eV'ed Meléndez 
Titular el Area ddhuditoria Interna P ' 

'Este documento forma parte de un Expediente claslRcado corno rege~ado  en tbmlnos de los artlculos 13 fraccibn V y 14 fraocibn VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental" 
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SFP 
SECRETAR~A DE 

LA FUNCION PUBLLCA 

1 ORGANO INTERNO DE CONTROL EN 
LICONSA, S.A. de C.V. 

Cédula de Obsewaciones 

Número de Auditoria: 141201 5 
Número de Observación: 1 
Monto Fiscalizable: $48'564.7 
Monto Fiscalizado: $'i3,894.3 
Monto por aclarar: $ 0.0 
Monto por Recuperar: $ 0.0 
Riesao: MR 

1 Ente: 1 LICONSA. S.A DE C. V. 1 Sector: 1 Desarrollo Social 1 Clave: : 020143 1 

1 Area Auditada: 1 Dirección de PmducciLn y Gerencias Metropolitanas N z y  Sur 1 Clave del programa: 2.2.0. 'Almacenes e Inventarias". 1 

Cabe seflalar que las devoluciones al proveedor fueron con fecha 29 de 
septiembre de 2015, 9 y 14 de octubre de 2015, sin que existiera al 30 de 
octubre sustitucidn de los bienes. 

-- - 

O b s e r v a c i ó n  -- - - - - - - 
- - . . - - - - - . . - 

Por otra parte, de ta revisión a los Certificados de Calidad presentados por 
la empresa Procesadora de Chrnicos, Derivados y Granos del Centro S.A. 
de C.V., se determinb que indican una vida útil de 24 meses, 
que no corresponde a lo indicado en los sacos del producto. 

FUNDAMENTO LEGAL: 

- . . . . . - - . - - - Recomendaciones 

CIBusulas primera inciso C), cuarta y novena del Contrato 
GADQll72312015, 

.-- . 

Numeral 6.2 Leche en Polvo, anexo Il Normas de Calidad Materias Primas 
del Manual de Normas de Calidad de lnsumos y Productos Elabor dos por 
Liconsa. /:I 

Auditor 

t 1 f / f 

Migudl~bngel Sánchez Gonz Aler ther ~ey'es Melhndez 
~ e f e  de ~epartamento de Audltoria "0" rea de Auditoria Interna 

"Este documento forma parte de un Expediente clasificado wrno reservado en tbrminos de los srtlculos 13 fraccibn V y 14 fraccibn VI de la Ley Federal da Transparencia y Acceso a la Información Pilblica Gubernamental" 
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SFP 
SECRETAR~A DE 

LA FUNCIÓN PÚBLICA 

i 
ÓRGANO INTERNO DE CONTROL EN 

LtCQNSA, S.A. de C.V. 

Número de Auditoria: 141201 5 
Número de Observacibn: 2 
Monto Fiscalizable: $ 48'564.7 

Cédula de Observaciones 
Monto Fiscalizado: $ 13'894.3 
Monto por aclarar: $ 0.00 
Monto por Recuperar: $ 0.00 
Riesgo: MR 

Clave: : 020143 

Clave del programa: 2.2.0. "Almacenes e Inventarias". 
- ... - .-.- . .. ---- - 

Observación Recomendaciones 

En la revisibn a los~expedientes de la Oleína de Palma, Premezcla de Vitaminas y 
Minerales para Leche Fluida, Vitamina A+ 03 y Materiales como Polietileno Frisia de 1 
It. y de 2 Its. Polietileno para Leche parcialmente Descremada Fortificada de 2 Its. tipo 

Ente 

Area Auditada: 

IRREGULARIDADES EN LA RECEPCI~N DE 
MATERIA PRIMA Y MATERIALES 

Correctiva. 
El Gerente Metropolitano Norte, deberá en coordinacidn con la Subgerencia de 
Administración y Finanzas realizar las acciones siguientes: 

A-AG y Polietileno para Mezcla de Leche con Grasa Vegetal Pasteurizada de 2 I ls  tipo 
0-RG, por un monto de 13'894,323.52 de pesos lo que representa el 28.6% de un 
universo de 48'564.672.63 al 30 de octubre de 2015. se determinb aue en el 28.6% de 

1 Preventiva. I 

LICONSA, S.A. DE C. V. 1 Sector: 1 Desarrollo Social 

Direccibn de Producción y Gerencias Metropolitanas ~ o r t e  y Sur. 

douimantaeibn faltante en los exped ientas correspondientes a ,a 
recepcidn de materiales en el a,macén, 

los casos, los proveedores no presentaron los certificados de calidad, indicados en los 
contratos, conforme a lo siguiente: 

El Gerente Metropolitano Norte, deber& instruir a la Subgerencia de Administración y 
Finanzas y al Departamento de Control de Calidad, que se lleve a cabo el 
cumplimiento de las condiciones contractuales para la recepcibn de materias primas 
v materiales vio el Manual de Normas de Calidad de lnsumos y Productos 

De lo anterior, debera enviar a este drgano Interno de Control, la evidencia que 
acredite el cumplimiento a tal instruccibn. 

Élaborados Liconsa. 

Fecha de Firma .I 

Fecha Compromiso / 

/ 

Angel ~artlnek'~onzBlez Miguel Ahgel SbchezGonfátez Maria ther Re 4 elbnaez 
Auditor : Jefe de Departamento de Auditoría "B" Titular d&a&~%bría Interna 

"Este documento forma parte de un Exhdiente claslflcado como reservado en termlnos de los artículos 13 fracción V y 14 fracclbn VI da la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Inforrnaclón Pbblica Gubernamental" 
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SFP 
SECRETAR~A DE 

IA F U N C I ~ N  PÚULICA 

"Este documento forma parte de un Expediente clasificado como reservado en términos de los artlculos 13 fracción V y 14 fraccibn VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la lnformacibn Pública Gubernamental" 

Riesgo: MR 

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL EN 
LICONSA, S.A. de C.V. 

Cédula de Observaciones 

Número de Auditoria: 141201 5 
Nfimero de Observacibn: 2 
Monto Fiscalizable: $ 48'564.7 
Monto Fiscalizado: $ 13'894.3 
Monto por aclarar: $ O00 
Monto rior Recuperar: $ 0,OO 

Clave: : 020143 

Clave del programa: 2.2.0. "Almacenes e Inventarias". 
n - -. . -. - - 

Ente: 

Area Auditada: 

\\ 
. . . . . . . - . . . . -. . - . . . . . . 

Observación 

LICONSA, S.A. DE C, V. 1 Sector: 1 Desarrollo Social 

Direccibn de Producción y Gerenc~as Metropolitanas Norte y Sur. 

/' 
? 

/' 

1, ' 
,/ 

A . ,.- 
J. ,--- 

C. P~$E$o-A. Canseco V ~ S C O ~ C ~ ~ O S  
Sub erente de Administracibn y Finanzas 
8' 2 de Liconsa, S.A. de C.V. 

1 

Por otra parte, derivado de la revisión a la documentacibn que soporta las entradas al 
almackn de materias primas y materiales, se determinb que existen deficiencias en la 
integracibn de la documentación soporte de las entradas al alrnachn de materias 
primas y materiales, tales como: 

Angel Martlnei GonzáIez 
Auditor 

Comentarlos 

No miste dowrneniscldn soporte da la 
enlrada al almacén del dla 15 de abdl de 
2015, mmspondlenle al  pedido riPmero 
201 6UC-OS081 por 20,702.24 kilOgramDS. 
No se oene Integrado en la docurnentacibn 
8(1pode de la entrada al almadn del dia 07 
de agosto de 2015. el  Djcternen de Control 
de Calidad emitido parla Plante Clconsa. 
No se tlene lniegrado en la docurnsntación 
sopork de la entrada al almscbn del dla 15 
de junio de 2015. si Dlctsrnen de Conlrol de 
Calidsd emitido por la Planta Llconsa 

Fundamento legal: 
i Numerales: 6.3. Grasas y Aceites y 6.4. Mezclas de Vitaminas y Minerales, del 

apartado 6 "Normas de Calidad de Materias Primas"; del Manual de Normas de 
Calidad de lnsumos y Productos Elaborados por Liconsa, del 02 de julio de 2015. 

i Numeral: 6.6.1. del apartado 6.6 "Documentación y Registros"; tabla número 2, de la 
Norma Oficial Mexicana NOM-257-SSAT-2009, "Prhcticas de higiene para el proceso 
de alimentos, bebidas o suptementos alimenticios", publicado en el Diario Oficial de 
la Federadbn el 08 de diciembre de 2009. 

i ClAusulas Primera, Tercera, penúltimo parrafo y Anexo de los Contratos No. 
CADQl54812015 y CADQ154912015 de Adquisici6n y Suministro de Materia Prima y 
Materiales, suscrito con el proveedor. 

i Cláusulas Primera, Cuarta, penaltimo parrafo y Anexo 1 de los Contratos No. 
CADQ1329120j 4 - C M15024120.14, CADQ14751207 5, CADQ147612015, 
CADQ151Ql2015, CADQ152012015, CADQ1247412015 y CADQi247512015 de 
Adquisicjbn y Suministro de Materia Prima y Materiales, suscrito con el proveedo,r, - 

Producto y10 Material 

Pallw,a de 
p,,Abas,o de 

y Frisia 

Ole,na de Palma 

Olelna de Palma 

No. de Contrab 

CA 75R015 

CAOQi247412015 

CAD(1151 91201 

Pmveedw 

Tecnobgía de Envasada 
Induslrial, S.A. de C.V. 

OleoSur, S.A P.I. de C.V. 

Induslriallzadora DleoTinos, 
S A. ds C.V. 



SFP 
SECRETARIA DE 

M F U N C I ~ N  PÚBLICA 

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL EN 
LICONSA, S.A. de C.V. 

Cédula de Observaciones 

Hojas Nums. 1 
Número de Auditoria: 
Número de Observación: 
Monto Fiscaljzable: 
Monto Fiscalizado: 
Monto por aclarar: 
Monto por Recuperar: 
Riesao: 

Ente: 

Area Auditada: 

1 BIENES DEPOSITADOS EN EL ALMACEN DE RECUPE~ACIÓN 1 Correctiva. \ Id 

LICONSA, S.A. DE C. V. 1 Sector: 1 I Desarrollo Social 

Direccidn de Pmduccibn y Gerencias Metropolitanas Norte y Sur. 

. . . . . - -- 

1 Metropolitana Norte, se determind lo siguiente: 1 conforme a la normatUdad. 

Clave: : 020143 

Clave del programa: 2.2.0. "Almacenes e Inventarias". 

'A 1 

SIN DICTAMEN Y SIN DETERMINAR SU DESTINO FINAL 1 Como resultado de la reuiiibn el alrnsc6n de recuoeracion de a Gerencia 

Existencia de polietileno sin movimiento por 1,877.100 kilogramos de 
polietileno sin imagen en presentacidn de dos litros, el cual fue solicitado por 
la Direccibn Comercial en compra consolidada mediante orden de pedido 
2010DM-OE132 del 29 de junio de 2010, para que se entregaran en las 
plantas industrialízadores de la Entidad (Gerencia Metropolitanas Norte y Sur 
y Gerencias Estatales Colíma, Jalisco y MichoacAn), por el proveedor 
POLYRAFIA, S.A. DE C.V.; y que recibió la GMN el 10 de julio de 2010, 
2,091.260 kilogramos, por un importe de $72,509.00, sin que al 30 de 
noviembre de 2015 se haya efectuado trámite alguno. 

- - -. - - - - -. . . . . . . , - . . . . . . . . . . . . . . . . - . . . . . . - . -. . . . . . . . . . . - - - . . - . . . 

O bsewacidn 

El Gerente Metropolitano Norte, gire instrucciones para que elaboren 
dictdmener faltanter v en su caso. se realice e trlrnita 

Fundamento legal: 

. . . -. . . . . . . . . . . . . . . - . . . - . . . . . . . . - . . . . . . . . . . - - - . . . . . . . - . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Recomendaciones 

Norma: Segunda, numeral VIII, incisos a) y b), del Capítulo I "Disposíciones 
Generales"; Vigesima y Vigésima Primera del Capltulo IV "Disposición Final y 
Baja"; de !as Normas Generales para el registro, afectación, disposicibn final 
y baja de bienes muebles de la Administracibn Ptiblica Federal Centralizada, 
emitidas por la Secretaría de la Funcidn Pública el 20 de diciembre de 2004. 

Numeral: 227, del Capitulo X11 "Almacenes"; Vigbsirna y Vigésima Primera del 
Capítulo IV "Disposición Final y Baia"; del Acuerdo por el que se estable6en 

De lo anterior, deber$ enviar a este brgano Interno de Control, la evidencia 
que acredite el cumplimiento a tal instruccibn. 

Preventiva. 

La Gerencia Metropolitana Norte, deberá girar instrucciones para que se 
realicen los tramites correspondientes a los bienes del alrnac4n de 
recuperacibn establecidos en la normatividad. 

De lo anterior, deberá enviar a este brgano lnterno de Control, la evidencia 
que acredite el cumplimiento a tal instruccjbn. 

Fecha Cornprpmiso / 

\ / / -  

Angel MartínHGonzález 
Auditor 

. Y -  

Miguel An$kS~ncheZ'González 
Jefe de ~ e p a h m e n t o  de Auditorla "B" Titular dejrÁrea dehuditoria Interna 

"Esta documento forme parte de un Expediente clasificado corno reservado en t4rminos de los artlculos 13 fracclón V y 14 fracclón VI de [a Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Infomaclón Pdbllca Gubernamental" 



SFP 
SECRETAR~A DE 

LA F U N C I ~ N  PÚBLICA 

- .  -- 

I - - -. . . . . . -. . . . . . . . . . . . . . -. . . -. . . . . . . . - . . . . . . . . . 

Observación --- - 1  

Ente: 

Area Auditada: 

I r 

1 las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, 1 

ÓRGANB INTERNO DE CONTROL EN 
LICONSA, S.A. de C.V. 

Cédula de Observaciones 

emitidas por la Secretaria de la Funcibn Pública el 16 de julio de 201 0. I 

Hojas Núrns. 2 de 2 
Número de Auditoria: 1 41201 5 
Número de Observación: 3 
Monto Fiscalizable: $ 0.00 
Monto Fiscalizado: $ 0.00 
Monto por aclarar: $ 0.00 
Monto por Recuperar: $ 0.00 
Riesgo: MR 

LICONSA, S.A. DE C. V. 1 Sector: 1 DesarroHo Social 

Dirección de Producciiin y Gerencias Metropolitanas Norte y Sur. 

Numeral: 46, inciso a) del Capítulo XII "Almacenes"; Vigésima y Vigésima 
Primera del Capltulo IV "Disposicibn Final y Baja"; del Manual de 
Procedimiento para la Toma Física de Inventarios en Almacenes, emitido por 
Liconsa, S.A. de C.V. del 01 de septiembre de 201 5. 

Clave: : 020143 

Clave del programa: 2.2.0. "Almacenes e Inventarias". 

QK ' 

Servidare PU licos esponsables 

Subgerente de dministración y Finanzas de Liconsa, S.A. de C.V. 9 

Angel Mar t ínEGondlez 
Auditor 

Miguel ~ n g b l  .aá_~&et~6i ik lez  María Esjher ReyesJildlgfGndez' 
Jefe de Departamento de Auditoría "B" Titular dekbrea>de ~~'di ' toría Interna 

"Este documento forma parte de un Expediente clasificado mmo reservado en ibrminos de los artlculos 13 fraccibn V y I d  fraccibn VI de la  Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacibn Pública Gubernamental" 
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SFP 
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN 

LICONSA, S.A. de C.V. 

Cédula de Observaciones 

Número de Auditoria: 141201 5 
Número de Observacibn: 4 
Monto Fiscalizable: $92'495.3 
Monto Fiscalizado: $29'051.6 
Monto por aclarar: $ 0.0 
Monto por Recuperar: $ 0.0 
Riesrin: MR 

1 Ente: 1 LICONSA, S.A DE C. V. 1 Sector: 1 Desarrollo Social 1 Clave: : 020143 1 

1 Area Auditada: 1 Dirección de Producción y Gerencias Metropolitanas Norte y Sur Clave del programa: 2.2.0. "Almacenes e Inventarios". 

LECHE EN POLVO RECIBIDA SIN CUMPLIR CON 
LA VIDA ÚTIL 

Con oficio número DGAFF"C"I"CI'~J127612015, de fecha 1 de octubre de 
20j5, la Auditoría Superior de la Federacidn, presentd denuncia por actos 
que no corresponden a los recursos de la Cuenta Pública 2014, y que a la 
letra dice: "con la finalidad de comprobar el control de las operaciones y 
existencias de leche en polvo de los contratos vigentes en el 2014, los 
días 10 y 15 de julio de 201 5, se efectuaron conteos e inspecciones 
flsicas, en los almacenes de las gerencias metropolitanas Norte y Sur, 
respectivamente, en los cuales se observó la existencia de 1'035,500 
kilogramos de leche en polvo no instantánea sin fortificar, valuada en 
47,633.0 miles de pesos, que representa el 25.9% del total del producto 
adquirido con el contrato CADQ11172312015 adjudicado a la empresa 
"Procesadora de Chicos, Derivados del Centro S.A. de C.V.", que fue 
recibida por los responsables de los almacenes en el periodo del 3 al 9 de 
julio de 2015, a pesar de que no cumplía con el periodo de vidd útil de 18 
meses entre la fecha de producción y su caducidad, ya que el producto 
que fue recibido tenla una vida Útil de 12 meses, de los cuales ya hablan 
transcurrido de 7 a 1 1, por lo que al momento de su recepción presentaron 
una vida util de 1 a 5 meses, en incumplimiento a la cláusula primera 
"Objeto" del contrato y numeral 6.2 "leche en Polvo", anexo II "Normas de 
Calidad Materias Primas" del Manual de Normas de Calidad de lnsumos y 
Productos Elaborados por LICONSA. 

Al respecto, se llevb a cabo una visita al almackn de Materias Primas de 

La Gerente Metropolitana Sur, en coordinacibn con su Encargada de la 
Subgerencia de Administración y Finanzas, deberdn realizar lo siguiente: 

l. Presentar la evidencia que acredite la entrega de los bienes 
rechazados; así como, en su caso, el cobro de las penalizaciones 
corres pondientes. 

2. Informe debidamente sustentado y fundamentado de las razones por 
las cuales los servidores públicos recibieron y liberaron la leche en 
polvo sin contar con la vida util pactada en el contrato y la norma de 
calidad. 

PREVENTIVA l 
La Gerente Metropolitana Sur debera girar sus instrucciones para que las 
entregas de materias primas, se lleven a cabo conforme a lo estabtecido en 
los contratos y la normatividad. t 

Fecha de firma 

la ~erencia Metropolitana Sur, en la cual se constatb que en relacidn a los 1 / 

<: " *** /, A 

Miguel Angel SAn~hez Gonzilez Maria E,sihgr ~ e y &  Meléndez 
Jefe de Departamento de Auditoría "B" Titular del Area de Auditoria Interna 

"Este documento forma parte de un Expediente clasificado como reservado en terminos de los artlculos 13fraccibn V y 14 fraccibn VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la lnformacibn Pública Gubernamental" 



ORGANO INTERNO DE CONTROL EN 
LICONSA, S.A. de C.V. 

CBdula de Observaciones 

Hojas Nurns. 2 de 3 
Nlimero de Auditoria: 141201 5 
Número de Observación: 4 
Monto Fiscalizable: $92'495.3 
Monto Fiscalizado: $29'051.6 
Monto por aclarar: $ 0.0 
Monto por Recuperar: $ 0.0 
Riesao: MR 

I 
- - "- 

Ente: 1 LICONSA, S.A DE C. V. 1 sector: 1 Desarrollo Social 1 Clave: : 0201 43 

1 Ama Auditada: 1 Direccibn de Pmducoidn y Gerencias Metropolitanas Norte y Sur 1 clave del programa: 2.2.0. "Almacenes e Inventarias". 1 

bienes entregados por el proveedor "Procesadora de Cárnicos, Derivados 1 . y Granos del Centro S.A. de C.V.', ya no se encontraban fkicarnente. 

I Observaci6n - . - . 

De la revisibn a los informes de recepcibn, vales de salidas de materia 
prima y materiales, y materiales devueltos al proveedor, se comprob6 que 
se realizaron devoluciones al proveedor por 591,075.0 kilogramos por no 
cumplir con e! requisito de "garantizar una vida útil de "el producto" mlnirna 
de 18 (dieciocho) meses, a partir de su produccibn", conforme al oficio 
DPIJJPSII 5001201 5 de fecha 21. de septiembre de 201 5, mediante el cual 
se realizó la devolución y se solicitb la sustitucidn. 

- . - .  - - - - Recomendaciones -- 

Conforme a la documentacidn presentada por la Gerencia Metropolitana 
Sur, del producto "LDP Nacional", se determinó lo siguiente: 

Fecha qompromiso I 

Gerente Metropolitana sur- 
de Liconsa, S.A. 

O 

2'1 05,700.0 

945,625.0 

591,075.0 

569,00~,0 

Mas: 

Menos: 

Lic. Hilda Cyntia mero De La Paz 
Encargada de la Subgerenc a Administracibn y Finanzas 

-1 
de Licons 0 .A. de C.V. 

Inventario Inicial: 

Entradas: 

Envios a Producción: 

Devoluciones al Proveedor 
"Procesadora de Cárnicos, 
Derivados y Granos del Centro 
S.A. de C.V.", No garantiza vida ijtil 
del producto mínima de 18 meses 
a partir de su produccibn: 
Inventario Final al 31 de octubre de 
2015: 

7' C 

rI <, 
Y" /,> 

Miguel Ahgel SSánchez González María_EsfQ&FReyes#elénd& 
Jefe de Departamento de Auditoría "B" Titular del Afea de Auditoria Interna 

"Este documento forma parte de un Expedisnte clasificado corno reservado en Urrninos da'los articulas 13 fraccibn V y 14 fraccibn V1 de la Ley Federal de Trsnsparsncia y Acceso a la Información Pública Gubsrnamental" 



Hojas Nums. 3 de 3 
Número de Auditoria: 141201 5 
Número de Observacibn: 4 
Monto Fiscalizable: $92'495.3 
Monto Fiscalizado: $29'051.6 
Monto por aclarar: $ 0.0 
Monto por Recuperar: $ 0.0 

SFP 
S E C R E T ~ A  DE 

JA FUNCION PUBLICA 

1 Area Auditada: 1 Dirección de Producción y Gerencias Metropolitanas Norte y Sur 1 Clave del programa: 2.2.0. "Almacenes e Inventarias". 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN 
LICONSA, S.A. de C.V. 

Cédula de Observaciones 

Cabe selialar que las devoluciones al proveedor fueron con fechas 29 y 
30 de septiembre y 1, 2, 5, 6, 7, 8 y 14 de octubre de 2015, sin que 
existiera al 30 de octubre sustitucibn de los bienes. 

-- 

Por otra parte, de la revisidn a los Certificados de Calidad presentados por 
la empresa Procesadora de Cárnicos, Derivados y Granos del Centro S.A. 
de C.V., se determinó que indican una vida útil de 24 meses, informacidn 
que no corresponde a lo indicado en los sacos del producto de acuerdo a 
la información y documentaci6n proporcionada por la ASF. 

FUNDAMENTO LEGAL: 

Cláusulas primera inciso C), cuarta y novena del Contrato No. 
CADQII 7231201 5, 

. - 

I 

Numeral 6.2 Leche en Polvo, anexo II Normas de Calidad ~a ie r ias  Primas 
del Manual de Normas de Calidad de lnsumos y Productos Elaborados por 

Observación . 

Uconsa. 

.- . Recomendaciones p. 

Auditor 

\ < 1- 

Miguel Án$el,~~~nh~.~o~!ez 
~ e f e  de Departamento de Auditoría "B" 

María ,Egther. ~ey4MelBndez 
Titular delLÁrea de ~uditoria Interna 

'Este documento forma parte de un Expediente clasificado como resewado en terminos de los artlculos 13 fraccibn V y 14 fracción VI da Is Ley Federal de Transparencia y Acceso a la lnformacibn Pública Gubernamental" 



Ente: 1 LICONSA, S.A. DE C. V. 1 Sector: 1 Desarrollo Social 1 Clave: : 020143 
I I 

SFP 
SECRETAR~A DE 

u FUNCION PUBLICA 

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL EN 
LICQNSA, S.A. de C.V. 

C6d u la de Observaciones 

Area Auditada: 

En la revisibn a los expedientes de la Olelna de Palma, Premezcla de Vitaminas y 
Minerales para Leche Fluida, Vitamina A+ D3 y Materiales como Polietileno Frisia de 1 
It. y de 2 Its. Polietileno para LeChe parcialmente Descremada Fortificada de 2 Its. tipo 

Hojas Núms, 1 de 3 
Número de Auditoria: 141201 5 
Número de Observación: 5 
Monto Fiscalizable: $92'495.3 
Monto Fiscalizado: $29'051 .6 
Monto por aclarar: $ 0.00 
Monto por Recuperar: $ 0.00 
Riesgo: MR 

Direccibn de Producción y G e r e n c i a s  Metropolitanas Norte y Sur Clave del programa: 2.2.0. "Almacenes e Inventarias" 

Observación 

IRREGULARIDADES EN LA RECEPCIÓN DE 
MATERIA PRIMA Y MATERIALES 

Correctlva. 
La Gerente Metropolitana Sur, deberá en wordinacibn con la Encargada de la 
Subaerencia de Administracibn v Finanzas realizar las acciones siauientes: 

- .- . . - - - . - - .- . - -. - 

Recomendaciones 

A-RG y Polietileno para Mezck de Leche con Grasa Vegetal Pasteurizada de 2 Its. 
" 

tipo. B - R ~ ,  por un monto de 29'051 ,620,38 pesos lo que representa el 31 ,4% de un la documentación faltante en los expedientes correspondientes a la recepci6n 
universo de 92'495.328.05 al 30 de noviembre de 2015. se determinó aue en el 89.1% en el 
de los casos, los proveedores no presentaron los certificados de ~ai idad,  indicados 
en lgs contratos, conforme a lo siguiente: 

l 

No. ds Contrato 

CAOw54Bn016 

CADP12476n015 

CADW4747B12015 

1 ~ ~ 0 ~ 1 2 4 7 4 1 2 0 1 5  1 OleriSur, S.A.P.I. de C V. 1 Olelna de Palma 1 10 1 3,732,691.20 1 

CADw47512016 

Provsedor 

Wnght Enrichment da MBidco, 
S A. ds C.V. 

Industhllzadora OleoRnos. S.A. 
de C.V. 

Polyrarm, S.A. de C.V. 

Temologia de Envasado 
Industnal, S.A. de C.V. 

I 1 I I 

De lo anterior, deber6 enviar a este 6rgano Interno de Control, la evidencia que 
acredite el cumplimiento a tal instrucción. 

Preventiva, Producto y10 Matarla1 

P"rnezCia de Vitaminas 
y Mlnsrales pare Leche 

F h  ida 

Oletns de Palma 

Pellcula de Pollatllano 
para AbastoSodsl da 

CAOP,51M015 

CAOQ152012015 

CAOQ132W2014 
CMl6024LZ.14 

CADw307812015 

La Gerente Metropolitana Sur, deberá instruir a la Encargada de la Subgerencia de 
Adrninistracibn y Finanzas y al Departamento de Control de Calidad, para que se 
lleve a cabo el cumpiimiento de las condiciones contractuales para la recepción de 
materias primas y materiales y10 el Manual de Normas de Calidad de lnsumos y 
Productos Elaborados por Liconsa. heha y Frlsla 

Pellcula de Polletllinc 
para ~ b a s t o ~ o d a ~  de 

Leche y Fisia 

I 
Fecha Compromiso 

C s r f N l ~ ~ d o s  
9 

3 

23 

IndusHalizadara Olaannos, S.A. 
AA ,- t i  

Cargill de MBijw, S.A. de C.V. 
Asmuslrarlsharnn MBxlm, S.A. 

de C.V. 

DSM Nutrilional Pmducts 
Mémico, S.A. de C.V. 

'Este documento forma parte da un Exppdlente clasificado como reservado en Urminos de los artículos 13 fracción V Y 14 fracción VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Inforrnacibn Pdblica Gubernamental" 

Monto 

5,1B!3.740.00 

1,222,840 00 

6,485.134.95 

22 10,022.061 81 

Oleina da  Palma 

Oleína da  Palma 

Ole,na Palma 

VIIBminaS y 
Minerabs para Fortllcar 

Leehe Flulda 

10 1 3,474,058.60 

8 

6 

1 

2,093.99B 00 

2,380,241.40 

77.al4.m 



[ Hojas Núms. 2 de 3 

SFP 
SECRETARIA DE 

LA F U N C I ~ N  PUBLLCA 

\ 

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL EN 
LICONSA, S.A. de C.V. 

Cédula de Observaciones 

Número de Auditoria: 141201 5 
Número de Obsewacibn: 5 
Monto Fiscalizable: $92'495.3 
Monto Fiscalizado: $29'051.6 
Monto por aclarar: $ 0.00 
Monto por Recuperar: $ 0.00 

1 Riesgo: MR 

. . . - . . . . . . 

Fundamento legal: 
Numerales: 8.3. Grasas y Aceites y 6.4. Mezclas de Vitaminas y Minerales, del 
apartado 6 "Normas de Calidad de Materias Primas"; del Manual de Normas de 
Calidad de lnsumos y Produ~tos Elaborados por Liconsa, del 02 de julio de 2015, 
Numeral: 6.6.1. del apartadom,6.6 "Documentacibn y Registros"; tabla número 2, de 
la Norma Oficial Mexicana NOM-257-SSAI-2009, "Prácticas de hjgiene para el 
proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios", publicado en el Diario 
Oficial de la Federacibn el 08 de diciembre de 2009. 

Miguel el Sánchez Gon'5ález 
Jefe de Departa ento'de Auditorla "B" 

"Este documento forma parte de un Expediente clasificado como reservado en thrminos de los artículos 13 fracción V y 14 fraccibn VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la lnformacidn Pública Gubernamental" 



ÓRGANO INTERNO DE CONTROL EN 

SFP i LICONSA, S.A. de C.V. 

SECRETA& DE 
1 

IA FUNCION PÚDLICA 
Cédula de Observaciones 

Hojas Núms. 3 de 3 
Número de Auditoria: 'l412015 
Número de Observación: 5 
Monto Fiscalirable: $92'495.3 
Monto Fiscalizado: $29'051.6 
Monto por aclarar: $ 0,OO 
Monto por Recuperar: $ 0.00 

1 Riesgo: MR 

Ente: 1 LICONSA, S.A. DE C. V. 1 Sector: 1 Desarrollo Social 1 Clave: : 0201 43 
I I 

Area Auditada: 

"Este documento forma parte de un Expediente clasificado como reservado en términos de los articulas 13 fracción V y 14 fracción VI de la Ley Federal da Transparencia y Acceso a la lnformacibn Pdbllca Gubernamental" 

Observacidn 

ClAusulas Primera, Cuarta, penúltimo phrrafo y Anexo 7 de los Contratos No. 
CADQ132912014 - CM1502412014, CADQ147512015, CADQ147612015, 
CADQ151912015, CADQ152012015, CADQl247412015 y CADQ1247512015 de 
Adquisición y Suministro de Materia Pr ima  y Materiales, suscrito con el proveedor. 

-. - - -  .. . . - - - - - - - - .- -. - - . . - . - - . - .  

Direccibn de Produccjbn y Gerencias Metropolitanas Norte y Sur. 

Recomendaciones 

Clave del programa 2.2.0. "Almacenes e Inventarios" 



Ente: 1 LICONSA, S.A. DE C. V. 1 Sector: 1 Desarrollo Social 1 Clave: : 020143 
I I 

SFP 
SECRETA& DE 

L A F U N C ~ ~ N  PÚULLCA 

1 Area Auditada: 1 Dirección de Praducci6n y Gerencias Metropolitanas NO& y Sur. 1 Clave del programa: 2.2.0. 'Almacenes e lnventarios". 1 

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL EN 
LIC~NSA,  S.A. de C.V. 

Cédula de Observaciones 

BIENES DEPOSITADOS EN EL ALMACÉAI DE RECUPERACI~N 1 Correctiva. 1 

Hojas NÚms 7 de 2 
Número de Auditorja. 741201 5 
Número de Observación: 6 
Monto Fiscalizable: $ 0.00 
Monto Fiscalizado: $ 0.00 
Monto por aclarar. $ 0.00 
Monto por Recuperar $ 0.00 
Riesgo: MR 

l I I 1 -- . . . . 

Observación 

Metropolitana Sur, se determind lo siguiente: 1 conforme a la normatiidad. 1 

Recomendaciones 

SIN DICTAMEN Y SIN DETERMINAR SU DESTINO FINAL, 

Como resultado de la revisión al almacén de recu~eracion de la Gerencia 

Existen 13 dictámenes de fechas'octubre de 2013 a 30 de septiembre de 
201 5, sin que se haya efectuado el trhmite correspondiente de conformidad al 
mismo. 

1 

La Gerente Metropolitana Sur, gire instrucciones para que elaboren tos 
dictámenes faltantes Y en su caso, se realice el trámite corres~ondiente 

Asimismo, existen 14 bienes que no cuentan con el dictamen y la 
documentación soporte para identificar la fecha en que fueron transferidos al 
almacen de recuperacibn. 

(anexo 1). 

Fundamento legal: 

Norma: Segunda, numeral VIII, incisos a) y b), del Capitulo I "Disposiciones 
Generales"; Vigdsima y Vigésima Primera del Capltulo IV "Disposicibn Final y 
Baja"; de las Normas Generales para el registro, afectacibn, disposicibn final 
y baja de bienes muebles de la Administracibn Ptiblica Federal Centralizada, 
emitidas por la Secretaria de la Función Pública el 20 de diciembre de 2004. 

Numeral: 227, del Capitulo XII "Almacenes"; Vigbsima y Vigesima Primera del 
Capitulo IV "Disposición Final y Baja"; del Acuerdo por el que se establecen 
las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, 
emitidas por la Secretaría de la Función Pública el 16 de julio de 201 0. 

De lo anterior, debera enviar a este drgano Interno de Control, la evidencia 
que acredite el cumplimiento a tal instrucci6n. 

Preventiva. 

La Gerencia MetropoIitana Sur, debera girar instrucciones para que se 
realicen los tramites correspondientes a los bienes del almacén de 
recuperacibn establecidos en la normatidad. 

De lo anterior, deberá enviar a este Órgano Interno de Control, la evidencia 
que acredite el cumplimiento a tal instruccion. 

Fecha de Firma 

Fecha Compromiso 

"Este documento forma parte de un Expediente clasificado como reservado en tArmlnos de los artlculos 13 fraccidn V y 14 fraccibn VI de la Ley Federal de Transparencia y Accsso a fa Informaci6n Públlca Gubernamental" 



SFP 
SECRETAR~~DE 

JA FUNCION PUBLICA 

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL EN 
LICONSA, S.A. de C.V. 

Cédula de Observaciones 

Hojas Núms. 2 de 2 
Número de Auditoria: j412015 
Número de Observación: 6 
Monto Fiscalizable: $ 0.00 
Monto Fiscalizado: $ 0.00 
Monto por aclarar: $ 0.00 
Monto por Recuperar: $ 0.00 

Ente: 1 LICONSA, S.A. DE C. V. 1 Sector: 1 . Desarrollo Social 1 Clave: : 020143 
I I 

1 Area Auditada: 1 Direccibn de Producci6n y Gerencias Metropolitanas Norte y Sur. ( Clave del programa: 2.2.0. "Almacenes e Inventarioc". 1 

Numeral: 46, inciso a) del Capítulo XI I "Almacenes"; Vigésima y vigésima 
Primera del Capitulo IV "Disposición Final y Baja"; del Manual de 
Procedimiento para la Toma, Física de lnventarios en Almacenes, emitido por 
Liconsa, S.A. de C.V. del 07 'de septiembre de 201 5. 

~e&ores  (Wbficos Responsables 

Gerente Metropolitana Sur 
de Liconsa, S.A. de C.V. 

Lic. Hilda ~ynt i&ero De La Par 
Encargada de la Subgerencia de Administración y Finanzas 

de Liconsa, S.A. de C.V. 

/' .," 
M igklAnseLISÉn~hsf GonzB1ez 

Jefe de Departamento de Auditorla "B" 
1 

'Este documento forma parte de un Expediente clasificado como resewado en t8rmlnos de los aFtlculos 13 fracctbn V y 14 fracclbn VI de la Ley Faderal de Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental" 



OBSERVACION 6 

CAJA CARTON PlUHT FRESA 250 ML 

CAJA CARTON PIUHT SEMI-CHOCOLATE PLUS 250 M1 

CAJA CARTON PRlHT SEMCFRESA PLUS 250 ML 

CAJA CARTON PlUHT DESC~R~IADA SLlM W A P A  1 LT. 

W A  CARTON PIUHT SEMIDE$CREMAOA SL[M STTAPA 1 LT. - 

682 

696 

697 

699 

700 

EAS. 

PZAS. 

PZAS. 

PZAS. 

- PZAS. 

3,453.00 

250.00 ----- 
3,6$0,00 

16,920.00 

50,733.00 

1709-1 11 
1709-112 
261 0-1 28 

080%109 

2209-1 16 
,2409-1 17 
2909-1 19 

21109M015 

21108EZO15 
2711 01201 5 

?WOQ/2015 

23/09/2015 
251091201 5 
30m912015 



SFP t SECRETAIUA DE 
u F U N C I ~ N  PÚBLICA 

Observación 

Ente: 

Area Auditada: 

EL MANUAL DE NORMAS DE CALIDAD DE INSUMOS Y PRODUCTOS 
ELABORADOS POR LICONSA, 

NO INCLUYE LO ESTABLECIDO EN LA N.O.M. 251 

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL EN 
LICONSA, S.A. de C.V. 

~ é d u l b  de Observaciones 

De la revisidn a las normas de calidad, se determin6 lo siguiente: 9 Normas de 
Calidad que se encuentran en el Manual de Normas de Calidad de lnsumos y 
Productos Elaborados por Liconsa, Clave VST-DP-NR-020, Revisión No. 08, 
fechado e[ del 02 de julio de 2015, no indican las especificaciones tbcnicas 
requeridas para asegurar que los insumos adquiridos cumplan con los parámetros 
fisicoquImicos, para cada materia prima, toda vez que las especif~cacio'nes que 
deben cumplir los proveedores en la entrega de los insumos que serhn shmetidos 
a procesos productivos, conforme a la Norma Oficial Mexicana NOM-257-SSAI- 
2009, "Prácticas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos 
alimenticios", en lo referente a la "Recepcibn de materias primas y material de 
envase ylo empaque, deben contener entre otros: presentación, vida útil, 
identificacibn y recepcibn del producto (registros, reportes o certificados de 
calidad). 

Hojas Núms. 1 de 2 
Número de Auditoria: 141201 5 
Número de Observacibn: 7 
Monto Fiscalizable: $ 0.00 
Monto Fiscalizado: $ 0.00 
Monto por aclarar: $ 0.00 
Monto por Recuperar: $ 0.00 
Riesgo: MR 

LICONSA, S.A. DE Cm V. 1 Sector: 1 Desarrollo Social 

Dirección de Producción y Gerencias Metropolitanas Norte y Sur. 

Recomendaciones 

Clave: : 020143 

Clave del programa: 2.2.0. "Almacenes e Inventarios". 

Correctiva. 

La Direccibn de Produccibn deberá actualizar el Manual de Normas de Calidad de 
Insumos y Productos Elaborados por Liconsa, acorde a la norma Oficial Mexicana 
NOM-251 -SSAI -2009 y obtener la autorizacibn del COMERI. 

Preventiva. 

Una vez autorizado, se hara del conocimiento a los servidores públicos de los 
almacenes y los departamentos de Control de Calidad de las plantas, las 
modificaciones que se lleven a cabo en las Normas de Calidad 

Fecha Comproylso 

1 

Luls Edúardo Ahdrade Montoya 
Audltor 

Miguel Angeeheio~z~iez 
Jefe de Departamento de Auditorla "B" 

"Este documento forma parte de un Expediente clasificado como reservado en términos de los articulas 13 fracclbn V y 14 fraccl6n VI de la Ley Federal de Transparsncla y Accego a la Información Pública Gubernamental" 



1 Hojas Núms. 2 de 2 

1 Riesgo: MR 

SFP 
SECRETAR~A DE 

Y\ F U N C I ~ N  PÚBLICA 

Ente: ( LICONSA, S.A. DE C. V. ( Sector: ( Desarrollo Social ( Clave: : 020143 
I I 

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL EN 
LICONSA, S.A. de C.V. 

Cédula de Observaciones 

de Produccibn 

Número de Auditoria: 741201 5 
Nomero de Observación: 7 
Monto Fiscalizable: $ 0.00 
Monto Fiscalizado: $ 0.00 
Monto por aclarar. $ o00 
Monto por Recuperar' $ 0.00 

-. - 

---e-- 

Subdirectora de Aseguramiento de la Calidad 
de Liconsa, S.A. de C.V. 

Area Auditada: 

"Este documento forma parte de un Expediente clasificado como resamado en thrminos de los artlculos 13 fraccibn V y 14 fracción VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informaci6n Pública Gu bemamental" 

Fundamento legal: 
o Numeral: 6.6.1 del apartado 6.6 "Documentación y Registros"; tabla número 2, de 

la Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSAI-2009, "Prácticas de higiene para el 
proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios', publicado en el Diarro 
Oficial de la Federacibn el 08 de diciembre de 2009. 

Direccibn de, Produccibn y Gerencias Metropolitanas Norte y Sur. 

, I 

.C , 

Clave de programa: 2.2.0. "Almacenes e Inventarias", 

I "/-- 

*/' 

Miguel Andel Sánchez ~rrnzalez 
Auditor Jefe de Departamento de Auditorla "B" 

- . . . . . - . . 
-. . . . -. . . . . . . . . . . . - . . . . - - -. . - . . . . . . . . . . . -. . . -. . . - - -. . . -. . - - - . - . . . . - - . - - - - . - . . . . . . . . . . . . . - . . -. - -. . . - . . - . . . . - - . - -. - . - - . . . - . . . - . . -. . . . . . . . . . . - - . . - - . . . . . . . -. 

Observación Recomendaciones 



ÓRGANO INTERNO DE CONTROL EN Número de Auditoria: 1412075 

SFP E LICONSA, S.A. de C.V. Número de Obsewación: 8 
Monto Fiscalizable' $ 0.00 
Monto Fiscalizado: 

SECRETAR~A D E  
$ 0.00 

LA FUNC~ON P~IBLICA 
Cédula de Observaciones Monto por aclarar: $ 0.00 

Monto por Recuperar: $ 0.00 
Riesgo: MR 

Ente: 1 LICONSA, S.A. DE C. V. 1 Sector: 1 Desarrollo Social 1 Clave: : 020743 
I I 

NO SE TIENEN ESTABLECIDOS NIVELES DE INVENTARIOS 
MAXIMOS Y M~NIMOS 

Clave del programa: 2.2.0. "Almacenes e Inventarias". 

1 

De la revisibn a las existencias en los almacenes de materias prirnds de las 
Gerencias Metropolitanas Norte y Sur, se determinó que no se tienen establecidos 
niveles de inventarios rn6xirnos y mínimos, de acuerdo al programa anual de 
produccibn. 

Observación 

fundamento legal: 

Recomendaciones 

Disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales-, Artículo 
tercero, Capitulo XII numeral 207. 1. d). 

Correctiva. 
La Dirección de Producción, deberá establecer los niveles de inventarios mAximos 
y mlnimos, en función a su programa anual de producci6n 

Preventiva 
La Direccidn de Produccibn, deberd realizar los ajustes correspondientes cada que 
exista una modificacidn al programa. 

jucBibn.de Liconsa, S.A. de Enca 

-S-ubqirec 

C.V. 

C.V. 
I 

Marla E& e 6-idez 
Auditor Titular del ~re=ía Interna 

"Este documento forma parte de un Expediente clasificado como rsssrvada en terminas de las artlculos 13 fracclbn V y 74 fraccidn VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información PUblica Gubernamental" 


